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PROGRAMMA ANALITICO DEI CONTENUTI DISCIPLINARI 

MATERIA DI INSEGNAMENTO: LINGUA E CIVILTA’ FRANCESE   
CLASSE : TERZA  ACCOGLIENZA  TURISTICA           
LIBRO DI TESTO IN ADOZIONE: TOURISME EN ACTION, Eli
MODULO GRAMMAIRE
Ripasso degli argomenti grammaticali e delle principali funzioni comunicative trattate nei precedenti anni di studio ed integrazione con i seguenti argomenti: imperfetto, futuro, condizionale, pronomi COD e COI.

Dal suindicato testo di riferimento, sono individuati i seguenti moduli:

MODULO 1 : L'hôtel

· L'hôtellerie : le classement des hôtels, les chaînes hôtelières

· L'organigramme de l'hôtel ; les lieux de l'hôtel, l'équipement : la salle de restaurant, la chambre ; les services de l'hôtel ; dialogues dirigés : conseiller un hôtel à un client, répondre à ses questions ; la réservation téléphonique.
MODULO 2 : Le tourisme

· Définition du tourisme

· Petite histoire du tourisme

· Le tourisme en France et en Italie

· Les entreprises touristiques. Les agences de voyage

· La lettre, le fax, le mail

MODULO 3 : Les différentes formes de tourisme 

· Le tourisme balnéaire/à la montagne
· Le tourisme vert

· Le tourisme de santé

· Le tourisme œnogastronomique

· Le tourisme et la spiritualité

